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プライバシーポリシー

株式会社エフケイ（以下「当社」といいます。）は、当社が運営する「F.Kids」において、小規模保育、認可

外保育、学童保育・アフタースクール等のサービスを提供するにあたり、お子さまおよび保護者の皆さまの個

人情報を適切に取り扱い、その保護に努めます。

当社は、個人情報の保護に関する法律その他の関係法令を遵守し、以下のとおり個人情報を適切に管理・利用

します。

1．個人情報の取得について

当社は、保育・学童・アフタースクール等のサービスを提供するため、入園・入所のお申し込み、各種手続き、

保護者の皆さまとの連絡、その他必要な業務を通じて、氏名、住所、電話番号、その他お子さまや保護者の皆

さまに関する個人情報を取得することがあります。

個人情報の取得にあたっては、適正かつ適法な方法により行います。

2．個人情報の利用目的

当社が取得した個人情報は、以下の目的のために利用します。

・お子さまの保育、教育および学童・アフタースクール活動の提供

・お子さまの健康状態の把握および安全管理

・緊急時における保護者の皆さまへの連絡および対応

・保護者の皆さまとの連絡および情報提供

・入園・入所、退園・退所等に関する各種手続き

・行事、イベント、保育・教育活動等に関するご案内

・保育・学童・アフタースクール等のサービス運営および改善

・行政機関、医療機関その他の関係機関との必要な連絡・手続き

・その他、上記に付随する業務

取得した個人情報は、上記の利用目的の達成に必要な範囲内で適切に利用します。

3．個人情報の管理について

当社は、取得した個人情報について、漏えい、紛失、滅失、毀損、改ざん、不正アクセス等を防止するため、

適切な安全管理措置を講じます。

また、個人情報を取り扱う職員に対して、個人情報の重要性および適切な取り扱いについて周知・教育を行い、

個人情報の適正な管理に努めます。

4．個人情報の第三者提供について

当社は、法令に定められている場合を除き、ご本人または保護者の皆さまの同意を得ることなく、個人情報を

第三者に提供することはありません。

ただし、お子さまの生命、身体または安全を守るために必要な場合、法令に基づき提供が必要となる場合、そ

の他正当な理由がある場合は、この限りではありません。
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5．写真・動画等の取り扱いについて

当社では、日々の保育・活動、行事、イベント等の様子を記録するため、写真や動画を撮影することがありま

す。

当社が運営するF.Kidsの公式ホームページ、SNS、パンフレット、広報物等に、お子さまの写真・動画を掲載

する場合は、原則として事前に保護者の皆さまの同意を得たうえで掲載します。

写真・動画等の掲載にあたっては、お子さまおよび保護者の皆さまのプライバシーに十分配慮し、適切に取り

扱います。

また、保護者の皆さまが利用する専用アプリ等を通じて、保育や活動、行事等の写真を共有する場合がありま

す。

専用アプリ内で共有する写真については、当該アプリを利用する保護者の皆さまが閲覧できることを前提とし

て、適切に管理・運用します。

写真・動画等の取り扱いについて、掲載を希望されない場合や個別のご希望がある場合には、当社までお申し

出ください。

6．個人情報の委託について

当社は、保育・学童・アフタースクール等のサービス運営に必要な業務の一部を、外部の事業者に委託する場

合があります。

その場合には、個人情報を適切に取り扱うことができる委託先を選定し、必要かつ適切な管理を行います。

7．個人情報の開示・訂正・利用停止等について

ご本人または保護者の皆さまから、当社が保有する個人情報について、開示、訂正、追加、削除、利用停止等

のお申し出があった場合には、法令に基づき、適切に対応します。

8．プライバシーポリシーの変更について

当社は、法令の改正、サービス内容の変更その他必要に応じて、本プライバシーポリシーの内容を見直し、改

善することがあります。

変更した内容については、当社の公式ホームページ等に掲載します。

9．お問い合わせ窓口

個人情報の取り扱いに関するお問い合わせは、下記までご連絡ください。

株式会社エフケイ

〒569-0065

大阪府高槻市城西町5-17

ジェネラス8th 202号

TEL：072-671-0013
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